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Normas de Referéncia e sua
Aplicacao:

Da definicao pela ANA a aplicacao nas
agéncias infranacionais

QA ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
Congresso ABAR 2021 E SANEAMENTO BASICO
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Os Numeros ja sao Conhecidos... ANA

Dos municipios do pais sdo
atendidos por empresas
publicas estaduais
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dgua potavel tratamento de esgoto
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@ 50 milhdes de Brasileiros tém acesso a agua tratada, coleta
e tratamento de esgoto
@® 60 milhdoes tém acesso a agua tratada e coleta de esgoto,
mas nao possuem tratamento
® 67 milhoes tém acesso apenas a agua tratada, mas
convivem ao lado de seu prdprio esgoto
33 milhdes ndo possuem nem mesmo agua tratada ®

Por empresas publicas
municipais

Por empresas privadas




A Meta é a Universalizacao
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~—— " metas do saneamento basico serpenalizado

A “meta” citada na reportagem é
de apenas 90% de atendimento de
agua e 60% de esgoto. Mesmo
assim, apenas 6% dos municipios
atingem este numero.

O novo marco tem como
premissa a universalizacao,
inclusive de areas rurais, com uma
meta clara: 2033.
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Ganhos Economicos: ANA

Investimentos e externalidades entre 2018 - 2033

(P <2
RS 144 bih0es R$ 354 bihoes RS 498 bihoes RS 763 bihdes' RS 1217 trilhoes
Agua Esgoto Novos Investimento Externalidades
investimentos Total

Valores em R$ milhoes

. ; Novos . .
. . *Iny |
Regido m o T Investimento | Externalidades

Norte 13.210 32.375 45.585 53.890 127983
Mordeste 43.192 92.598 135.790 160.445 259.164
Centro-oeste 12.918 38.744 51.662 63.800 123.521
Sudeste 66.190 119.163 176.962 222879 198.206
Sul 18.128  70.495 88.623 106.418 208.182
Brasil 143938 363675 497613 607432 1.217055

* Estudo Abcon/Kpmg: “Quanto custa universalizar o saneamento no Brasil?



Marcos Legais

Lei 11.445

Diretrizes
nacionais para o
saneamento
basico

Decreto 7.217

Regulamenta a Lei no 11.445

Lei 11.14.026

Passados mais de 10 anos da Lei, os
resultados esperados para a
universalizacdo dos servicos de
saneamento bdsico ndo se
concretizaram. Um dos motivos
diagnosticados — regulacdo incipiente.

Novo Marco Legal
do Saneamento
Basico
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Gargalos existentes e solucoes trazidas pelo NMLSB
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O novo marco endere¢a algumas questoes: ANA

Contrato de Programa

Fim do conceito de
“contrato de
programa”, com a
garantia de
manutenc¢do dos
vigentes, retirando
barreiras a entrada

Metas Universalizacao

Todos os contratos
em vigor sao
respeitados até o
final de sua vigéncia,
desde que incluam e
cumpram as metas
de universalizagao

Licitacéo

Os procedimentos
licitatorios podem ser
para concessao direta

ou para privatizagao
das CESBEs, em
ambos os casos,
contratos de
concessdo sao
assinados
diretamente com os
titulares

Licitacéo

Empresas estatais
podem concorrer
nas licitagdes,
mas precisam
apresentara
melhor proposta
(como ocorre em
outros setores)

Subsidio Cruzado

A prestacao
Regionalizada
enderega o problema
do subsidio cruzado
permitindo que todos
sejam atendidos,
para levar o
saneamento aos
municipios mais
pobres
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REGULACAO

As Normas de
Referéncia e o Papel
da ANA
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Jean Tirole

Prémio Nobel de Economia — 2014

“Nos nao devemos
desconfiar dos mercados,
devemos apenas saber
regula-los bem”
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Normas de Referéencia:

—> De Adesdo Voluntaria -
Definicao:
- Vincula o repasse de recursos publicos da Unido:

“Art. 49-B. A ANA mantera atualizada e .
disponivel, em seu sitio eletronico, a Algo que vocé utiliza para
relacdo das entidades reguladoras e servir de modelo

fiscalizadoras que adotam as normas de
referéncia nacionais para a regulacao dos Destaque como exceléncia.
servicos publicos de saneamento basico,
com vistas a viabilizar o acesso aos
recursos publicos federais ou a contratacao
de financiamentos com recursos da Unido
ou com recursos geridos ou operados por
orgdos ou entidades da administracao

publica federal, nos termos do art. 50 da @ AN A

Lei n? 11.445, de 5 de janeiro de 2007.

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11445.htm#art50

NORMAS DE REFERENCIA

“Art. 42-A.

§ 32 As normas de referéncia para a regulagdo dos
servigos publicos de saneamento basico deverdo:

| - promover a prestagao adequada dos servigos, com
atendimento pleno aos usuarios, observados os
principios da regularidade, da continuidade, da
eficiéncia, da seguranga, da atualidade, da
generalidade, da cortesia, da modicidade tarifaria, da
utilizagdo racional dos recursos hidricos e da
universalizagdo dos servigos;

Il - estimular a livre concorréncia, a competitividade, a
eficiéncia e a sustentabilidade econémica na prestagao
dos servigos;

Il - estimular a cooperagdo entre os entes federativos
com vistas a prestagdo, a contrata¢do e a regulagdo dos
servigos de forma adequada e eficiente, a fim de buscar
a universalizagdo dos servigos e a modicidade tarifaria;
IV - possibilitar a adogdo de métodos, técnicas e
processos adequados as peculiaridades locais e
regionais;

V - incentivar a regionalizacdo da prestacdo dos
servicos, de modo a contribuir para a viabilidade
técnica e econdmico-financeira, a criagdo de ganhos de
escala e de eficiéncia e a universalizagdo dos servigos;
VI - estabelecer parametros e periodicidade minimos
para medi¢do do cumprimento das metas de cobertura
dos servicos e do atendimento aos indicadores de
qualidade e aos padrdes de potabilidade, observadas as
peculiaridades contratuais e regionais;

VIl - estabelecer critérios limitadores da sobreposi¢do
de custos administrativos ou gerenciais a serem pagos
pelo usuario final, independentemente da configuragao
de subcontratagdes ou de subdelegagdes; e

VIII - assegurar a prestagdo concomitante dos servigos
de abastecimento de dagua e de esgotamento sanitario.

“Art. 42-A.
§ 42 No processo de instituicdo das normas de referéncia, a
ANA:

| - avaliard as melhores praticas regulatérias do setor, ouvidas
as entidades encarregadas da regulagdo e da fiscalizagdo e as
entidades representativas dos Municipios;

Il - realizard consultas e audiéncias publicas, de forma a
garantir a transparéncia e a publicidade dos atos, bem como a
possibilitar a analise de impacto regulatério das normas
propostas; e

Il - poderd constituir grupos ou comissdes de trabalho com a
participacdo das entidades reguladoras e fiscalizadoras e das
entidades representativas dos Municipios para auxiliar na
elaboracao das referidas normas.

§ 82 Para fins do disposto no inciso Il do § 12 deste artigo, as
normas de referéncia de regulagdo tarifaria estabelecerao os
mecanismos de subsidios para as populagdes de baixa renda,
a fim de possibilitar a universalizagdo dos servigos, observado
o disposto no art. 31 da Lei n2 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
e, quando couber, o compartilhamento dos ganhos de
produtividade com os usudrios dos servigos.

“Art. 42-A.

§ 12 Cabera a ANA estabelecer normas de referéncia sobre:

| - padrées de qualidade e eficiéncia na prestacdo, na
manutengdo e na operagdo dos sistemas de saneamento basico;
Il - regulagdo tarifaria dos servigos publicos de saneamento
basico, com vistas a promover a prestacdo adequada, o uso
racional de recursos naturais, o equilibrio econémico-financeiro
e a universalizagdo do acesso ao saneamento basico;

Ill - padronizagdo dos instrumentos negociais de prestagdo de
servigos publicos de saneamento basico firmados entre o titular
do servigo publico e o delegatério, os quais contemplardo metas
de qualidade, eficiéncia e ampliagdo da cobertura dos servigos,
bem como especificagdo da matriz de riscos e dos mecanismos
de manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro das
atividades;

IV - metas de universalizagdo dos servigos publicos de
saneamento basico para concessdes que considerem, entre
outras condigdes, o nivel de cobertura de servigo existente, a
viabilidade econémico-financeira da expansdo da prestagdo do
servigo e o nimero de Municipios atendidos;

V - critérios para a contabilidade regulatodria;

VI - redugdo progressiva e controle da perda de agua;

VIl - metodologia de calculo de indeniza¢des devidas em razdo
dos investimentos realizados e ainda ndo amortizados ou
depreciados;

VIl - governanga das entidades reguladoras, conforme principios
estabelecidos no art. 21 da Lei n? 11.445, de 5 de janeiro de
2007;

IX - redso dos efluentes sanitarios tratados, em conformidade
com as normas ambientais e de saude publica;

X - parametros para determinagdo de caducidade na prestagdo
dos servigos publicos de saneamento basico;

Xl - normas e metas de substituicdo do sistema unitario pelo
sistema separador absoluto de tratamento de efluentes;

Xl - sistema de avaliagdo do cumprimento de metas de
ampliagdo e universalizagdo da cobertura dos servigos publicos
de saneamento basico;

XIII - conteddo minimo para a prestagdo universalizada e para a
sustentabilidade econdmico-financeira dos servigos publicos de
saneamento basico.

“8§ 52 A ANA disponibilizara, em carater voluntario
e com sujeigdo a concordancia entre as partes,
acdo mediadora ou arbitral nos conflitos que
envolvam titulares, agéncias reguladoras ou
prestadores de servigos publicos de saneamento

basico.

§ 62 A ANA avaliard o impacto regulatério e o
cumprimento das normas de referéncia de que
trata o § 12 deste artigo pelos 6rgdos e pelas
entidades responsaveis pela regulagdo e pela
fiscalizagdo dos servigos.

§ 72 No exercicio das competéncias a que se
refere este artigo, a ANA zelara pela
uniformidade  regulatéria do setor de
saneamento basico e pela seguranga juridica na
prestacao e na regulagdo dos servigos, observado
o disposto no inciso IV do & 32 deste artigo.

§ 11. Cabera a ANA promover a capacitagao de
recursos humanos para a regula¢do adequada e
eficiente do setor de saneamento bdsico.

“Art. 42-B. A ANA mantera atualizada e disponivel, em
seu sitio eletrdnico, a relag¢do das entidades
reguladoras e fiscalizadoras que adotam as normas de
referéncia nacionais para a regulacdo dos servigos
publicos de saneamento basico, com vistas a viabilizar
0 acesso aos recursos publicos federais ou a
contratacdo de financiamentos com recursos da Unido
ou com recursos geridos ou operados por 6rgaos ou
entidades da administracdo publica federal, nos
termos do art. 50 da Lei n2 11.445, de 5 de janeiro de
2007.
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Normas de Referéencia:

Saneamento Basico

’\/é
ANA

Temas que serao regulamentados

§ 12 do art. 4-A traz os temas que precisam
ser regulamentados nas normas de
referéncia da ANA

Objetivos e Requisitos das NR
§ 32 do art. 4-A discorre sobre os objetivos e

requisitos que as normas de referéncia
DEVEM conter.

Procedimentos para Elaboracao
das NR

Apresenta questdes que devem ser levadas
em considerag¢ao quando da elaboracao das
Normas de Referéncia pela ANA.

Atividades Complementares
Apesentam as condi¢des de contorno da
norma, que devem ser consideradas e
contribuirao no processo de elaboracao e
cumprimento das normas de referéncia



Peculiaridades Regionais

§ 3° As normas de referéncia para a regulacédo dos
servicos publicos de saneamento basico deverao:

IV - possibilitar a ado¢cao de métodos, técnicas e
processos adequados as peculiaridades locais e
regionais;

* Contratos Vigentes e Regulares
Preservados

e Clusters — Paradigmas para
proposicao da Norma de
Referéncia

e Caracteristicas Geograficas

ANA



AGENDA REGULATORIA DA ANA PARA O SETOR DE SANEAMENTO BASICO A/

O que é Agenda Regulatéria: ANA

Instrumento de planejamento da atividade regulatdria: TRANSPARENCIA E PREVISIBILIDADE

Como ela foi elaborada:

Processo participativo que se iniciou em outubro de 2020.

15 reunides envolvendo os agentes do setor: Agéncias, Empresas, Associacoes

Consulta Publica pela internet

Fechamos o processo mas estdvamos na expectativa de qual seria a estrutura (pessoal e financeiro) que
receberiamos.

Em marco a diretoria decidiu aprovar a Agenda, de forma CONDICIONAL. A depender dos recursos,
poderia haver uma revisao.

Atualizacao da Agenda Regulatdria.

Premissa: ESTRUTURA ATUAL

Prazos tiveram que ser ajustados para 0S N0Ss0OS recursos.

Agenda estendida até 2023 para compatibilizar com a atualizacao da agenda dos outros temas da ANA.
Mantida a mesma sequéncia, com exce¢ao de um tema: Reequilibrio econémico-financeiro dos
contratos, por conta do Decreto 10710.

Trazido para frente a questao do acompanhamento de adocao de normas: Norma Transitéria que esta
em fase inicial de elaboracao.

Para residuos sdlidos, com a criacao de uma coordenacao especifica, foi possivel incluir a questao dos
indicadores em 2023.



AGENDA REGULATORIA DA ANA PARA O SETOR DE SANEAMENTO BASICO

Processo de Elaboragcao das NRs

Planejamento da Elaboracéo da Avaliacao das
Norma de Referéncia Minuta de Norma de Contribuicdes e . -
~ L - Avaliacao Juridica
para aprovacao da Referéncia com elaboracéo de
Diretoria incorporacao dos Relatério de
insumos da Tomada Avaliacao da

Elaboracao de AIR Consulta Pablica da Revisdo da Norma de
Premiminar para ser Minuta de Norma de Referéncia para Aprovacio pela
submetido a Tomada Referéncia (prazo incorporacgéo de P caop

de Subsidios legal 45 dias) avaliacdes recebidas Sllrgtolie

v

Prazo aproximado de 9 meses



AGENDA REGULATORIA DA ANA PARA O SETOR DE SANEAMENTO BASICO

2023

A

ANA

Critérios para a contabilidade regulatoria privada para os servigos de

agua e esgoto.* 01/2023
Estrutura tariféria para dgua = esgoto.™® 01,/2023
Padronizacdo dos contratos de concessdo para dgua eesgoto.™ 02/2023
Diretrizes para definicdo de modelo de regulacdo de drenagem e
. . . N 02/2023

manejo de dguas pluviais urbanas.
Padrées e indicadores de qualidade e eficiéncia e avaliacio da

. L , . . 02/2023
eficiéncia e eficacia para residuos solidos urbanos.
Prc}c%dlrrje:ms para comprovacdo da adogdo das normas de 02/2023
referéncia.
Reajuste tarifario para dgua e esgoto.® 02/2023
CondicBes gerais prestacdo dos servigos, atendimento ao publico e

medicdo, faturamento e cobranca, dos servigos de 2gua eesgoto.*

2021/22
Procedimentos para a elaboracdo de normas. 02/2021
Conteldo minimo de aditivos aos contratos para agua e esgoto para 02/2021
atendimento ao art. 11B da Lei 1.445/2007.
Procedimento transitdrio de monitoramento dasnormas.® 01/2022
Padrées e indicadores de qualidade e eficiéncia e avaliaco da
L ) . 01/2022
eficiéncia e eficacia para agua e esgoto.
DIr‘E'tI’IZiS para definicio do modelo de regulacio para aguz e 01/2022
esgoto.
Indenizagdo de ativos para dgua = esgoto.™® 01/2022
Diretrizes para metas progressivas de cobertura para dgua e esgoto e
. B 02/2022
sistema de avaliacio.
Maodelo organizacional das agéncias reguladoras infranacionais,
. oo 02/2022
transparéncia e accountability.
Matriz de riscos de contratos para dgua e esgoto.® 02/2022
Procedimentos para mediacio e arbitragem.*® 02/2022
CondicBes gerais de prestacio dos servicos de residuos solidos 02/2022

urbanos.*

*Publicada 20/outubro/2021
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Cintia Leal Marinho de Araujo
Superintendente Adjunta de
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cintia.araujo@ana.gov.br
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