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DO REGIME DA QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO
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ENQUADRAMENTO

@ INEE 2333 km?
0 Populacéao 236 657

@ Densidade 106 hab / km?2

PIB/cap US$ 19 950

0,910 (Alto)
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REGIME LEGAL

REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

Assembleia Legislativa
Decreto Legislativo Regional n.° 18/2009/A

Regime juridico da recolha, tratamento e descarga
de aguas residuais urbanas




ZERSARA

Entidade Resuladora dos Servicos de Aguas € Residuos dos Acores

The Water and Waste Services Regulation Authority of Azores

REGIME LEGAL

872

Didrig gy
2 e, Pibhoq "-"('lie\y-‘qa‘?\a
e . % Gy 4, o

foray
© 850 11 yigry e 9 g No orobuzida oy
ey, mp%?ﬁeumo;ﬁmﬁm.} .
o 2 gjpg, VTR G50 B3 0 gy Epla;
Ry e S T

s oy e S S iy
na 8 Doapgrs o4 desej .
G B T Dy T v g



7ERSARA

Entidade Resuladora dos Servicos de Aguas € Residuos dos Acores

The Water and Waste Services Regulation Authority of Azores

SITUACAO

@ N




ZERSARA

Entidade Resuladora dos Servicos de Aguas € Residuos dos Acores

The Water and Waste Services Regulation Authority of Azores

SITUACAO

Y

@ W



ZERSARA

Entidade Resuladora dos Servicos de Aguas € Residuos dos Acores

The Water and Waste Services Regulation Authority of Azores

. SITUACAO
SISTEMAS DE ESGOTAMENTO

) SANITARIO

@ Q

@%



ZERSARA

Entidade Resuladora dos Servicos de Aguas € Residuos dos Acores

The Water and Waste Services Regulation Authority of Azores

. SITUACAO

®

@ Q

SISTEMAS FOSSAS SEPTICAS

@%



Z'ERSARA

dos Agores
€ Residuos

dora dos Servicos de Asuas

esula

Entidade R

j Azores
jon Authority of
Waste Services Regulation
and Wa
The Water

REGIio AUTGNON 008 AcoRgg
ENTIDADge REGULADOR, D05 Seryicas DE Agusg RESIDUOS g ACORES

RECDMENDA(;EO ERSARA o 12019

~MoDELg o INFORMAC £, SMPEUFICAD, NA FATyR, DA AGus .

REGIAQ AUTONOMA p g ACORES
ENTVDADE REGULADORA Dos SERWCUS DE AGUAs £ RG[DUOS Dos ACORES

A0 &M Qusigue,

Patticuay 90 de servisas Piblicos

. Onds 52 intsgrapy, 5 S81ViE0S te gy 1S40 g POIS € atraugs ey que

@ S0li0adle g sors 943 Conhsge, 95 8005 Utiza0i0rgg 0 Senvigy PIESHO00, & regretyy tarity

3 informacses 8CeSSaring o teis ag 0N ame ey SStabelecigo - ¢ Portanto, airaveq
Aela qus go dda COMunicagsy Televants entre g Entidade Sestora g Utilizade,

RECOMENDACA'O ERSARp N.e 01/201¢

- Recamendagéo Para Utiliza;Sa & Gestio ge Fossas Sépticas .

A5, 6 de togg o teresse qug ag Taturas dog SRS de dgugg o "ESO0S respetery o
Pringipig g5 a050arEng o Sam de rg0p OMPIeeNSE0 parg o “iizador fing; conteng,
"OrMaeH0 sabre 5 Stidads gestory o Uitzador o SSDECHEands gy SIS prestaggs, as
tarifag P3G, 05 oy 9 Pagamentg U informagzg elevangy,

REGIZo AUTONOM, D0S Agopes
ENTiDapge REGULADOR, 295 seruicog DE AGuas ¢ RESiDUOS o ACORES

RECOME’IDAI;AO ERSARA > 012015

Deste Mode, sem, Prejuizg gg !egrsla;éa Fplicdyey, COnsiders.gq Desejdve; que og tariférigg o
© Contadig gag faturas qug 4 destinen; g0 Ybkzador finqy adoter 5 teminolgg;y SMpregue
"3 Recomengags, ERSARA b s 12015 _ Recomendags, Tantira®_ o foma a ating;, uma
Maior. Pamonizagg, o Yanspargng,

9 funcionzpme 9RIU302 55 s Sépricas ¢ Sencial gy DA, 00 gue gy espeiry
39 O25ting fing 935 famas, U0 M2tamang, nadequsdy PO02 smescar o Smbienge s2ida
PABICE .3 guagy g 9116 005 Cigagn,

- RECOMENDAgio TARIFARy,

Preémbu!n

CONSGUindt, g aleancar og gpyey, IO ¢ indugio ge

SOMortamentys i i5tos pegy Decrstogip o 942009, de 25 g,

50 02 faturag g COMSUMiGOres. firars das

OmRonentss gy EU340 QU integragy o Servigos e basteciment, 4 dgua, g Saneameng,
1as,

A prasants, Fecomandagzy Y€ estabelece, PrInCipios gers; M gty 3 UHZ2E50 e foeges
SEPHCRS come Solugies Particulares, Pvidusis o, “oletivas, pars 5 Tecoly o
Sguzs Pesichugis, SOMpreendengg STEROS oy, Para 3 gy, Utilzags,

i

nda '3 tenicg o ecanomrcamems, fog
T3S Dlibiices gy Abastecimepgy 9 dua pary
is i

s sy onstrugs, o DUENES0 come, o
ES5t30 de fosse SEpticas, oy

"
SEPNESS M3 gy TUAGES fetorag o
SR Yl g g g PSS manter sy,

erencas energ SIS g cropng,

i iar 5Da , 30 Divel gog Valoreg Pratitadss,
Comromstangy a SUSEMapligage € 0 carster UIVERSal dagieg S2VIEOS, gy Mh;
Slativamenyg Prépria ESiittury 190135, o MouUlsionadgr gy anSparng 9 sistemg
Ganitério indutor gg COMportamenty 2dequade peg, Utiizadopeg

4 Tefinicso go arifangs ESpeciajy Para og Ulilizadg,
s g

Considsrang, qus;

Ty e F12beiece & naturag Juridics

e.

2 Entiage Reguiators go, Servigos ge 28U < Raing, das.

<50 da ERgany | "EEUICS0 g 5MOMES Gas s dos
ra: L

oS tarmos gae linsas g, g) o ) 0 nimery 4 90 artigo ge o, Decrsty, Legisiative Regionay
N2 82010. Compste 4 ERSARS 3888qurar o equiagao o TSNS sectorey €0 equilipg
Entre 5 suﬁenhﬁbmdad& SCOndmicg dos. Sistemag o 5 Walidade o, Servigog Prestados, ge
Modo 5 Solaguardar og inigresges o dirsitos gog Iad508 ng Fomecimenty o D208 e seryicns
SOSENCIAS, regutey o TE9IMe faritirg o fomentar o POMalizagsy tonigy

e
astecimenyy Piblico gy g0 EEM Consume py, 200, das dgyng "SI it dos
Tesicuos o, :amplememal’meme, Fungde ga Tiscatizacgg OO 68 Qg 8 3gus pary
FO0SUMO Mg,

Cendrigs. 50013680 0z gy 905 ssrvigog g Ioneralidage, e
SaSameno g gt FeSiduzis ¢ g0 IE51B0 de rag s
P50 Senvico g bastecimanty g 2342 01 enizg gy SUBSICSG Gy Servigag (@bastecimg 0

a: igu: 105} pelog Oeamentag "UNTEIDaL & ragicna

Tendo em copy ° expasty o ERSaRa Snitendey, Mecesssrip o 2029uads g, uma
59 & Gestsn g Fossas Sépticacs, SN0 ot PoMicuiarg,
gtz oy, oletivas parg o ree0iha & depgsiys, 98 dguas "SI, Gty 35 entigase,
Bestorag g, Sistamag MBICIAS, e, e e ments gy OB o gersy dotadg, g,
ENUO2 ity 905 sistamas ¢ g tilizate e

lgua‘menbe, @ Yrangs ﬂlspaﬂdaﬂe de Sistemg raniéﬁm aplicadog ans Servigog de abssfeﬁrmemo
& dgu; Esiduai de regy Utbanog noq Municipis

2 beneficiy o *Quidags rSTSgiong) g gq Sferenca nzy v
rio 5, s

5 o Aprasenss Recomendagss a5t organizagy 1S Capity g
28 UliiZatiorsg g SoIE0S de dguygg g - s & ta,

7 apiicacsy oy SIEMAS tariaring £5%35 gy, 0

o0 Gy g gt o S 21172 g U esuity gy
Dierentes g, 6565 Dara 4 gy 480 G um e,

5 e
eSiEntia oy e 8 Mitromacyy o em
S0 $E1Vigo auy g © 13 reduzigy 2oy

A Recomendagz, Torititia que Sl Se infrogy, f2m cop,
M22CA0 Gag 7S tarifaring gue Manciam o
Sansameng, 9E Aguae TESidugjg o 9e gssis, 98 resiy,, . Preten,
SRS taris s S "EQras pary 0o oy farifrios, U efinigng gron '°a chitgriog g
730100311 SCONSmicy o Tancaing ¢ Yarantingg, o St 5 Melhoria gg deSempenh,
d i "2, Contripyingy P22 2 svoiyezg 988 toritirins g UM cengry g
s 95 A fomg gy “Recomendaggge atends 5o

"EPRMO & abtonomy 988 Snficagey 975003 legaimense COnsagrags,
A present Recomengag s, YoM Estabaiage, PNCIRIOS Dergis o D580V, o gagy & consirygz,
108105, o g, Em * 98 auramentg e 9asios ¢ Tendimening, FOScRntss ¢ rogra

0 obj ir Val
Servigog 8 2baste i de 49
S que

Ovag




7ERSARA

dos Acores
€ Residuos

dora dos Servicos de Asuas

sula

Entidade Re.

Azores
jon Authority of
Waste Services Regulation

and Wa

The Water

REGIAo ay; UTGNoma po, S ACOREg
ENTIDADE REGULAD ORA p, Dos aERVlC DE 4 GUAS g RESVDUDS Bos ACORES

RECDMENDA@AO ERsAgA 70112945

“RECOMENDAL TARIFARLs .

Predmbyg,

Dbservase . Orands mspandade 0 Tundamengy . tecnicg nomiCaments

tanitgrioy hlizados acy 10re3 fingia o s slstemas Db de abasrec:mem 98 0ua pary

Consumeg fumang ge saneament © 9% dguag esidug; manae = a 985ii0 e fEsiduog Urbangg
o termits, Tiano, = Obsey

& a, nh
oMPrometende, o nn:abwaade e q carater Universay doet 58S seng
tvament g . © SStritung t.anfa'!i.-: com, :mp Uisionador g s, iy 10 Sistemg
it toy do > Camport Zadores

outr
s Menge 1105 Sistamsg

Agores. T30 mpanant mu 5 SNt g e OUES Concggg essmmaadepa..esfenpo
pau = UiED & cafin 650 destag

Carenciagey,

ndec ubsrmayaa ruzadad Senvigog o 9eneraiigage, peiz
.aneameme U35 Iesidugs o de 955150 de resigqec 05 Urtyangy
entig

a ‘o de dgug oy ds Subsidiagia oy s Brvicos (o basfealmema
ey e«‘sgua res:dua:sresd 0% Belos aram, MO8 Muicipat . gionar
e aveés ae!unm:c
‘Suaimenty, grande drs[xmdade 8 SiStoma fapsg es Wlicados 4, SeNigog ge hastasimeny
98 dgua e Saneamenty gy 9048 resigg e 2 98 gestio gy resin 95 Urbanog poe mumcmm
2501208 aye v MinOrady, ga beneficio ga o SWade o onal ggpy 63 ndo se
Torela apanag pe R aplicz 20 nive) g

212 Gpang, s o,
ﬂ&.tacand%e os diferenhs Niveis de ©5Caldes , 35 dife erente* cla; .@rﬁuag Es
08 Ulizadoreg ot 81Vicos e a’guaser&m’duu = tay ambim lume

s n S Gifersn,

MCipios gergs o Obsery, ;o " e
i'uramentod '€ 9105 ¢ gy

PREVENGAO

BIENTAL
SUSTENTABILIDADE AM
U

ERVICOS
STENTABILIDADE DOS S TOS
> RECUPERACAO DOS GAS

NOMICA
ACESSIBILIDADE ECO

EN
Eg



ZERSARA

dos Agores
€ Residuos

dora dos Servicos de Asuas

esula

Entidade R

Azores
jon Authority of
Waste Services Regulation

and Wa

The Water

TARIFARIOS

TARIFA VARIAVEL

y ]
TARIFAFIXA  EfO (€/m°/MEs)

(€/MEs)

REGIZg AUTGNomA o, S ACOREg
ENTIDADE REGULADORA Dos aERVlC DE 4 GUAS g RESVDUOS Bos ACORES

RECOMENDA@AO ERsAgA 70112945

REcoMENDAgéo TARIFAR, .

Predmbyg,

Obsery, fande Toparidaqs DU fungamey, tonigg nomiCaments
ot o6 aphcaam 398 Ubizadngy e g gy stemag Dub!mos de abasrec:mem 98 0ua pary
cuneumo hu 300, de Sanag, AMento g Aguag esidug; manaeea 985ii0 e fEsiduog Urbangg
1o tey SE0riang, E»ra Spandade Dbservaﬂa ndo 55 nivel qng Valores Praticacg,
cummbmef ndo 5 nntabrr:aade ¢ a carater Uiversay ceat 153 Serpg, g mibe,
AMEnte 4 prs, pnﬂ o3 tanifina, o, e MBUisionas g NSParenciy e Sistemg
lanfanc-emdm compnrmmemo dequado 9% Utiizag ey,
A definiczg g taritirio, SSDEcinis pgy Vlizagorsg -
'S¢ VGHL‘L'I, Mo b lﬂD devruarn
te el

St ting
np 0 Uesteg

s
Carenciagey,

9 atual coppy, nd oy SBSIag50 92 dog sepy e o LS e
o 363 Senvigog e .ansameme 33 rg esmua,e oo gestao 98 Tesigog oS Urbangg

P80 seryieq 4 asteciy o 0 de dgug g Nitdo g SUbSitiagio dug Mcoe; mbasfealmema de
aguas, saneamemaaea‘gua nss:dua:sresdun Urbanes pel -sarp/ 98 Municipar e, "egiona)
® alrsves 98 fundes ¢, Munitdne,

‘Suaimenty, grande Iepartdage e SREma tagsy, es Wlicados 4, SeNigog ge Sbaste gime g,

m
'® dgua, gq Saneamenty gy 9048 resigg e S 9€ gestio gy resin 95 Urbanog poe Minicipigs
EOMAN08 tayg por MinOrady, ga beneficio ga o SWade o "TEGional. Eqty arieren_ca 8o sa
vela g i s ado 90, 30" nivey 5o Janitrig,
Jestacando.gq oy SISENES iy o BS0ales, ag e erenteg o AsSiicarse o deslgn-s; 2 para
9 Uhizadorag ot RO de gy o (oS08 & tampygry o 2 035 o 8 163 (0 5 gy aménma)
23 aplicagdo goq VSIS taritirige, ESt23 g o i o tampyy ot lzarifén'o« oM base
CONSuMG oy, UStEntatos gp (3035 s, g resmta da evmsnaa (oundo) gg s Medico e
L B @ Prestagze de oy SBVIEO aurxifa, e na Bdzids 5 adogde

A Recoy = MO0 e oy bletive conyy Fobivame,
SNz g es.rmwras ta nfanas U fnanciam 05 s rwpos 9 bastecimgpy:
S 593 gy 2 de gastiy o reslﬂuu-‘ Urlaros gy,
[3ilirias g rg g Para aplicacs o 90 tairg
a

2 SVolugdo gon J2Tdti08 Py Cenano de
R0, 4ty Recorhmdaya " atende aq
IEgalmnnbe Consag, rzdn
30 vem, e 2belecer pringie . o gera Srbsenar oy zm;ao
CritErios e B de nmmem coeey -eme‘ e

RAPARTIDA POR 2 SERVIC
CONT



Z'ERSARA

dos Agores
€ Residuos

dora dos Servicos de Asuas

esula

Entidade R

Azores
jon Authority of
Waste Services Regulation

and Wa

The Water

TARIFARIOS

REGIZg AUTGNomA o, S ACOREg
ENTIDADE REGULADORA Dos aERVlC DE 4 GUAS g RESVDUOS Bos ACORES

RECOMENDA@AO ERsAgA 70112945

REcoMENDAgéo TARIFAR, .

Predmbyg,

amentagy 1g,, Cnica nomiCaments
lemag Dub’lcos de abasl‘eclmentc de dgua Parg
19U3S residygyg ,, manaeea e regj n:

s idade g observaﬂa o g5 ivel dog Valores premados‘

ﬂntabr!:aade € a carater Ui er“al ae Stes g, 8Os, goy mbé,
‘Aments 4 pr pnﬂ o3 tanifina, o,  MOUiSiona g, Rl S M0 sistan,

lanfanc-emdm ompnrmmemo adequady 9% Utiizag ey,

A definiczg g ramauu S espsciajy 308 05 yitiigag,, 0755 Mais carang; 98 € ouirs gyenr

APESar da gy Elevincia, p; 80 tam, Sidg devru Mente 5 dada no, 1emas tarifg, nos

Afores T Mportangg 0 & Sxisténe; "Eh0res congies, 3 et fing

8 ublizadoreg s Padronizags; ¢ o rans, erg S parg b0itD & daqg 250 Gestag
it 0% S, BMments, Mais carep,

0 fung,
908 siste,

9 Congric, ubsrmayea Cruzagy, 2 dos nmg ageneralldads peiz
.aneameme 98 Tesigog nos

o a 4 aea SErvigos (o basfealmema
988, Sasge eagua siducis pel-sary/ MO8 Muicipat . gionar
e aveés ae!unm:c
Vgualmenfe,agrande mspmaade 9 Sistemy ¢, esapll 08 805 serygg de hastasimeny
e dgua, ge Saneamenty gy 3QUas regigy IS e oy 95 Urbanog poe mumcmros
2501208 aye v rnorads, o'y oSz 392 intrarregione Esta 53 ndo se
Torela apanag pe el tantig i 20 nivel gy SStruturg

812 Spang,
ﬂ&.tacand%e os diferenhs Niveis de ©5Caldes , 35 dife erente* cla; .@rﬁuag Es
08 Ulizadoreg ot 81Vicos e a’guaser&m’duu = tay ambim lume

¢ n S Gifersn,

"2, que aqy; ' € introgy,, U2, feny g, Objstive Contnibyir " efetiva, mente parg

Zagdo das emmura S Arifinias gue Dncia g 8 Servigo g amsfemmento % dgun g

Sancamenty g 5038 regiuge 2 9 gestio g TRSI0S urppp Pretendesg g0 25 ouag

tarifar; 'S £ lagrag. S apj ca;au 908 tarirg 0S Sejam definigag lenden g, S & critérig ds
Scionaliade goon nancej Sarantinge, 5 sustemabrlmad & Melhonia gy g ‘esempente

Snfidages BUindo sy o 2 SVolugdo gon Hfanus Para g cenarro de
SMCAG0S fog R0, 4ty Recorhendapa " atende aq

S legaimen gy consag rzdn

Meipiog s goras CaServa, o g, !lu;.:o
pursmento de. ndrmenr Pﬂ lEmE‘ ere

TARIFA FIXA
(€/SERVICO)

E/ou

TARIFA VARIAVEL
(€/m3)




N2 gente
(Origem: fossa séptica)
pdssoas P

Até7
Até 10
Até 14
Até 21

Até 24

&

ENTIDADE ey

ENDACA.O ERSApa

1605 pe S IR €M betdo

Uso

ACOREs

Capacidade
(Litros)

2.160
2.480
2.700
3.890

4.600

Sumidouro
Altura Didametro
3,00 2,00
3,00 2,00
3,00 2,00
3,00 2,00
3,00 2,00

ZERSARA

Entidade Resuladora dos Servicos de Aguas € Residuos dos Acores

The Water and Waste Services Regulation Authority of Azores

LICENCIAMENTO
CONCEPCAO
DIMENSIONAMENTO
MANUTENCAO

DESTINO FINAL DAS LAMAS



2 ERSARA

Entidade Resuladora dos Servicos de Aguas € Residuos dos Acores

The Water and Waste Services Regulation Authority of Azores




ZERSARA

Entidade Resuladora dos Servicos de Aguas € Residuos dos Acores

The Water and Waste Services Regulation Authority of Azores

QUAL. SERVICOS

ESPECIFICACAO
DO

/ PROCEDIMENTO

RECOLHA DE
REPORTE FINAL

DADOS

REGULADA
VALIDAGAO DOS
DADOS PELA
ERSARA
AUDITORIAS

CONTRADITORIO

TRATAMENTO DA
INFORMAGAO




Entidade Resuladora dos Servicos de Asuas € Residuos dos Acores
. QUAL. SERVICOS

INTERFACE COM OS UTILIZADORES



Entidade Resuladora dos Servicos de Asuas € Residuos dos Acores
. QUAL. SERVICOS

INTERFACE COM OS UTILIZADORES

SUSTENTABILIDADE DA GESTAO



ZERSARA

Entidade Resuladora dos Servicos de Aguas € Residuos dos Acores

. QUAL. SERVICOS

INTERFACE COM OS UTILIZADORES

SUSTENTABILIDADE DA GESTAO

SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL



#ERSARA

Entidade Resuladora dos Servicos de Aguas € Residuos dos Acores

. QUAL. SERVICOS

INTERFACE COM OS UTILIZADORES

ERSARA_SO1 — ACESSIBILIDADE FiSICA DO SERVICO POR SISTEMA DE DRENAGEM
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ERSARA_S02 — ACESSIBILIDADE ECONOMICA DO SERVICO (%)
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ERSARA_S09 — ANALISES DE AGUAS RESIDUAIS REALIZADAS (%)
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ERSARA divulga resultados atualizados do controlo de qualidade da iii;?;s
agua :
Com o0 objetivo de divulgar as entidades gestoras, consumidores e a todos os Gyacxosa
interessados, os incumprimentos detetados no ambito da implementacdo dos Pico )
Programas de Controlo da Qualidade de Agua (PCQA), a ERSARA publica no seu Sajnta Badnd
Portal, os resuitados atualizados dos incumprimentos aos parametros Sgo Jgrge
microbiologicos, por més, bem como o total/ano, comunicados pelas en... Mais » ?:rc(;grlguel

11-11-2016

OP22: Agenda de Acéo cria Dia Dedicado a Agua

Dia de Acdo para a Agua, criado pela Agéncia Global de Acao para o Clima, foi organizado pela
primeira vez na historia da Conferéncia das Partes da Convencdo-Quadro das Nagdes Unidas sobre as
Alteracbes Climaticas (COP). Tem o objetivo de chamar a atencao para esta vertente como uma das solucdes

DESTAQUES -

ULTIMOS CONTEUDOS

para a... Mais »
ERSARA divulgg 28-10-2016 .
resultados atualizados 2 ERSARA e DRT promovem campanha sobre consumo sustentavel de agua da ——
i orneira QUALIDADE | R
Seminario Aguas & A Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos dos Acores (ERSARA), na qualidade DA ‘,' ? \
Residuos “" de autoridade competente para a qualidade da agua para consumo humano, e a Direcdo Regional AGUA \_-

do Turismo (DRT) promovem uma campanha de informacdo sobre o consumo sustentavel de
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Qualidade da Aqua 2008-2020

1. R_A_dos Acores
Calheta
Horta

2008 2009 2010
2015 2016 2017

Frequéncia de
Amostragem

213214

N° Analises regulamentares obr...

220493

N° Analises efectuadas

317
N° Anélises em falta

Entidade Reguladora dos Servicos
de Aguas € Residuos dos ACOres

2011

2018

Angra do Heroismo
Covo
Lagoa

Povoacdo
Ribeira Grande
Santa Cruz das Flores
Velas

Vila Franca do Campo

2012 2013 2014
2019 2020

Cumprimento do Valor
Paramétrico

149859
Anadlises realizadas com VP

146490

N° de analises em cumprimento ...

3369

NP° de analises em incumpriment...
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Indicador Agua Segura
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. TARIFARIO

‘ RESULTADOS OBTIDOS NO SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS

(Informacéo anual sobre os resultados da avaliac&o de qualidade do servico)

INFORMACAO SIMPLIFICADA

Destino das Lamas Provenientes de Sistemas Publicos e de Sistemas
- Individuais
CONFORMIDADE AVALIACAO
Lamas produzidas no sistema publico valor
Lamas com destino adequado provenientes de sistemas valor
publicos
S = RVICO P UBLICO / P RIVADO Lamas com destino adequado provenientes de fossas valor
séepticas
Lamas recolhidas de fossas sépticas valor

SERV. PUBLICO - LICENCA mentdadegestora).

SERV. PRIVATIVO - DESTINO DAS LAMAS
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ASSOCIAAQ BRASILEIRA DE Euro pean Water Re gu lators

AGENCIAS DE REGULACAD E RS A R

7 A .
agéncia reguladora
4 ‘ ASSOCIACAO LIS-Water
‘ A R E S P CJ PORTUGUESA DOS Lisbon International Centre for Water

i RECURSOS HiDRICOS

‘ A R I S 9 ASSOCIAGCAD NACIONAL PARA A
‘ ' . GIUAL I)-"-.L':;\.I‘-EIH3|."-|.J'l.f.:1..:':‘:- PREDIAIS
Agéncia Reguladora Intermunicipal ANQ]P
.|
LABORATORIO NACIONAL
DE ENGENHARIA CIVIL

de Saneamento
EPAL | Academia das Aguas Livres

AGIR

do Medlo Vale do Itajai

<) AGEMAN

AGENCIA REGULANORA DOS
SERVIGOS PUBLICOS DELEGADDS
[0 MUNICIPIO DE MANAUS

apemeta

ASSOCACAD PORTUGLESA DF EMPRESAS
DE TECNOLOGIAS AMINENTAIS

TECNICO
LISBOA
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